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Hinweise zur Benutzung

lhr Kundenbereich

Das Kundenportal Ihrer Roadrunner Service GmbH ist eine
komfortable, sichere und nicht zuletzt auch umweltfreundliche
Losung zur Verwaltung aller Aktivitdten rund um Ihre Roadrun-
ner Tank- und Servicekarte.

Von der Verwaltung Ihrer Kunden- und Kartendaten tber die

www.roadrunner-card.com

Verfolgung aller Transaktionen bis hin zur Rechnungsverwal-
tung finden Sie online alle nétigen Instrumente.

lhre Servicevorteile

Nutzen Sie lhre Roadrunner Tank- und Servicekarte fiir mehr
Komfort und Sicherheit. Wir wickeln fiir Sie den bargeldlosen
Zahlungsverkehr an Giber 1400 Tankstellen in Deutschland ab.

Mit dem Gutscheinsystem Couponline Il gewahren Unternehmen
ihren Beschéftigten (ber die Roadrunner-Karte Mitbarbeiterzu-
schiisse in Form eines steuer- und sozialabgabenfreien Tankgut-
habens. Mehr Infos dazu finden Sie unter www.roadrunner-card.-

com.

GenieRen Sie hdchste Sicherheit und Flexibilitat mit der Flotten-
karte des deutschen MineraldImittelstands.

Zugangsdaten fir |hr Login AR

Zum Einloggen in Ihr personliches Roadrunner-Kundenportal

benttigen Sie Ihre Kundennummer und das Passwort, das wir Roadrunner m

Ihnen im Willkommensschreiben mitgeteilt haben.

30-054-001 © CAMPAGNER.de

Roadrunner Service GmbH
Falls nicht zur Hand, teilt Ihnen unser Roadrunner Service GewerbestraRe 26 - 58285 Gevelsberg

Team Ihre Zugangsdaten auch iiber unsere Hotline unter Telefon 02332 918755 Roadrunner

@ 02332/918755 in der Zeit von montags bis freitags von info@roadrunner-card.com

Das leistungsstarke Flottenkarten-System Ihrer

8 bis 18 Uhr mit.
www.roadrunner-card.com unabhangigen Mineralslgesellschaften in Deutschland
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lhr Kundenportal:
Sicher und komfortabel

Stammdatenverwaltung

In der Stammdatenverwaltung hinterlegen Sie lhre Kundendaten.
Diese beinhalten

die personlichen sowie dienstlichen Daten
des Karteninhabers sowie die

die Kontaktdaten mit Anschrift, Telefon und E-Mail

Gleichzeitig werden hier die fir die Rechnungslegung erforder-
lichen Daten gefiihrt. Sie wahlen aus nach Rechnungsart
und Rechnungsempfanger und hinterlegen lhre Bankdaten.
Abweichende Rechnungs- und Versandanschriften werden hier
ebenfalls angelegt.

Kartenverwaltung

In der Kartenverwaltung werden alle Karten Ihres Fuhrparks ge-
flhrt. Hier sind unter den einzelnen Kartennummern die Fahrer-
namen bzw. die Kfz-Kennzeichen aufgefiihrt.

Sie kénnen an dieser Stelle neue Kundenkarten bestellen oder
Karten sperren.

Gleichzeitig erhalten Sie einen Uberblick tiber den festgelegten
finanziellen Verfiigungsrahmen und kdnnen die einzelnen Karten-
tageslimits festlegen.

Inr Kundenportal:
Alles unter Kontrolle

Transaktionen

In dieser Rubrik konnen Sie alle Transaktionen mit Ihrer/Ihren
Roadrunner Tank- und Servicekarten verfolgen. Sie sehen, mit
welcher Karte an welcher Tankstelle, welcher Kraftstoff zu
welchem Preis in welcher Menge getankt wurde.

Diese Vorgédnge kénnen Sie sich nach selbst zu wahlenden
Zeitrdumen einzelner oder aller Tankkarten anzeigen lassen —
gegliedert nach abgerechneten und noch nicht abgerechneten
Transaktionen.

Rechnungen

Im Rechnungsarchiv finden Sie alle Rechnungen der letzten
24 Monate. In dieser Rubrik sehen Sie auch, ob eine Rechnung
bereits ausgeglichen wurde oder noch zu bezahlen ist.



